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AGB – Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Verkaufs- und Lieferbedingungen für Online-Bestellungen 

1. Allgemeines – Anerkennung 

Angebote, Verkäufe und Lieferungen durch PJ-Handelsunternehmen erfolgen ausschließlich aufgrund der 
nachstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen. Durch Aufnahme einer Geschäftsverbindung anerkennt der 
Besteller diese Bedingungen als maßgebend und bindend. Abweichende Bezugsbedingungen des Bestellers 
werden ausdrücklich ausgeschlossen. 

2. Vertragsabschluss 

Mit Bestätigung der Bestellung kommt ein Kaufvertrag zwischen uns und dem namentlich in der Bestellung 
aufscheinenden Besteller über die vom Besteller ausgewählten Produkte zu Stande. Die Lieferung durch  
PJ-Handelsunternehmen erfolgt unter dem Vorbehalt, dass PJ-Handelsunternehmen selbst richtig und rechtzeitig 
beliefert wird und die fehlende Verfügbarkeit der Ware nicht zu vertreten hat. Zugesagte Liefertermine sind 
Richttermine. Schadenersatz bei verspäteter Lieferung ist ausgeschlossen, soweit keine grobe Fahrlässigkeit 
vorliegt. 

3. Versand 

Bei einem Bestellwert von mindestens 70,00 Euro erfolgt die Lieferung frachtkostenfrei. Für darunterliegende 
Bestellungen verrechnet PJ-Handelsunternehmen innerhalb von Österreich einen pauschalen Frachtkostenanteil 
von 4,90 Euro pro Lieferung. Erfolgt der Versand ins Ausland (z.B.: Deutschland) verrechnet 
PJ-Handelsunternehmen einen pauschalen Frachtkostenanteil von 6,90 Euro. Diese Beteiligung bezieht sich auf 
den Bestellwert der einzelnen Bestellung. Wenn Waren aus technischen Gründen in zwei oder mehr Sendungen 
verschickt werden, fällt keine weitere Versandkostenbeteiligung an. Die Art und Weise des Versandes und die 
Wahl der Verpackung ist produktabhängig. Bei der Beförderung kann sich  
PJ-Handelsunternehmen nach eigener Wahl entweder der Post oder eines anderen Paketdienstes bedienen. Der 
Versand erfolgt im Namen des Bestellers und auf dessen Rechnung. Für etwaige Transportschäden übernimmt 
PJ-Handelsunternehmen die volle Haftung. 

4. Umtausch und Rückgabegarantie 

Der Besteller kann sämtliche Artikel innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt risikolos zurücksenden. Zur Fristwahrung 
genügt die rechtzeitige Absendung. Es wird empfohlen, die Rücksendung nachweisen zu können. Mit der 
Rücksendung wird der Kaufvertrag hinfällig. Ist die Rückgabe per Post nicht möglich, genügt ein schriftliches oder 
telefonisches Rücknahmeverlangen bei PJ-Handelsunternehmen innerhalb derselben Frist.  
PJ-Handelsunternehmen tauscht die Ware um oder nimmt sie zurück. Falls der Besteller zum Zeitpunkt der 
Rücksendung bereits bezahlt hat, erhält er den Kaufpreis rückerstattet. PJ-Handelsunternehmen ist aber 
berechtigt, für den Fall des Vertragsrücktrittes dem Besteller die Kosten der Rücksendung in Rechnung zu stellen. 
Bei Benutzung oder Verschlechterung der Ware kann PJ-Handelsunternehmen Wertersatz verlangen, außer die 
Verschlechterung der Ware ist ausschließlich auf deren Prüfung zurückzuführen. Der Besteller kann die 
Wertersatzpflicht vermeiden, in dem er die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nimmt und alles unterlässt, 
was deren Wert beeinträchtigt. Die Rücksendung der Produkte gilt nur dann als bewirkt, wenn der Besteller die 
Original-Verpackung verwendet, den Retourengrund angibt und jegliches Zubehör mitübersendet. Für den Fall der 
nicht vollständigen Rücksendung behält sich PJ-Handelsunternehmen eine entsprechende Reduktion des 
Rückzahlungsbetrages vor. 

5. Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises im Eigentum von 
PJ-Handelsunternehmen. Der Eigentumsvorbehalt bleibt so lange bestehen, bis alle gegenwärtigen oder 
zukünftigen Forderungen aus der Geschäftsbedingung zwischen dem Besteller und PJ-Handelsunternehmen 
beglichen sind. Der Besteller tritt hiermit alle Kaufpreis- oder Werklohnforderungen, die ihm aus dem Weiterverkauf 
oder bei Verarbeitung der von PJ-Handelsunternehmen gelieferten Ware entstehen, mit allen Nebenrechten an  
PJ-Handelsunternehmen ab. Für den Fall, dass die Vorbehaltsware vom Besteller zusammen mit anderen nicht 
uns gehörenden Waren verkauft oder verarbeitet wird, gilt die Abtretung der Forderung nur in der Höhe des Wertes 
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der gelieferten Waren. Die Aufnahme einzelner Forderungen in eine laufende Rechnung berührt den 
Eigentumsvorbehalt nach dem vorstehenden Absatz nicht. Der Besteller ist verpflichtet, PJ-Handelsunternehmen 
jeden Zugriff Dritter (z.B. Pfändung) auf die Vorbehaltsware unverzüglich mitzuteilen. Zugleich hat er die Dritten 
darauf hinzuweisen, dass PJ-Handelsunternehmen Eigentümer der Waren ist. Trotz Abtretung bleibt der Besteller 
bis auf Widerruf zur Einziehung der abgetretenen Forderung ermächtigt. Ein Widerruf erfolgt nicht, so lange der 
Käufer seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemäß nachkommt. Ist dies nicht der Fall, so hat der Besteller 
nach Weisung von PJ-Handelsunternehmen von einer Einziehung der abgetretenen Forderung Abstand zu 
nehmen. Er ist verpflichtet, auf Verlangen die Abtretung dem Dritten bekannt zu geben und  
PJ-Handelsunternehmen zur Geltendmachung der Rechte gegen den Dritten die nötigen Unterlagen 
auszuhändigen. Unterlässt der Besteller trotz Aufforderung die Abtretungsanzeige, ist PJ-Handelsunternehmen 
berechtigt, die Abtretung dem Dritten selbst anzuzeigen. 

6. Gewährleistung und Haftung 

PJ-Handelsunternehmen gewährt auf sämtliche gelieferten Waren die gesetzlich vorgesehene 2jährige 
Gewährleistung. Darüber hinausgehende Garantien sind im Einzelnen auszuverhandeln. Außerhalb des 
Anwendungsbereiches des Produkthaftungsgesetzes haftet PJ-Handelsunternehmen nur für Schäden, wenn 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften nachgewiesen werden. Im Rahmen 
des Ausschlusses der Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist auch der Ersatz von mittelbaren Schäden, von Folge- 
und Vermögensschäden, von nicht erzielten Ersparnissen oder Zinsverlusten sowie Schäden aus Ansprüchen 
Dritter gegen den Besteller ausgeschlossen. Unabhängig davon verpflichtet sich der Besteller, dass die Waren nur 
entsprechend den Betriebs-, Gebrauchs- sowie Verarbeitungsanleitungen von PJ-Handelsunternehmen unter 
Zuhilfenahmen aller vorgeschriebenen und empfohlenen Schutzvorrichtungen zu verwenden. 

7. Zahlungsbedingungen und Zahlungsverzug 

Die Bezahlung des jeweils am Ende des Bestellvorganges ausgewiesenen Bruttobetrages hat mit payPal, 
Vorkasse, Rechnung oder bei Lieferung per Nachnahme (zuzüglich einer Nachnahmegebühr von 4,20 Euro / Paket 
inkl. USt) zu erfolgen. Die Rechnung wird der Lieferung beigefügt. Skontoabzüge werden nicht vereinbart. 

8. Datenschutz 

Die Angaben des Bestellers werden von PJ-Handelsunternehmen automationsunterstützt verarbeitet und 
entsprechend den Vorschrifts- und Durchführungsbestimmungen des Datenschutzes behandelt. Mit der Bestellung 
erklärt sich der Besteller außerdem damit einverstanden, dass er von PJ-Handelsunternehmen telefonisch oder per 
SMS kontaktiert wird und Werbeinformationen erhält – fallweise Informationsmaterial auch von anderen Firmen. 
Der Besteller erklärt sich weiters damit einverstanden, dass sein Name und seine Adresse an Kooperationspartner 
weitergeleitet werden. Der Besteller ist zu einem jederzeitigen Widerruf dieser Zustimmung berechtigt. Will er die 
Weitergabe von Daten an Dritte ausschließen, kann er dies jederzeit mitteilen. 

9. Adressänderung 

Bei Wohnsitzwechsel ist der Besteller verpflichtet, PJ-Handelsunternehmen binnen 14 Tagen die neue 
Wohnanschrift bekannt zu geben, da PJ-Handelsunternehmen ansonsten nicht garantieren kann, dass Lieferungen 
auch richtig erfolgen können. Für den Fall, dass zum Zeitpunkt der Adressänderung Rechnungen offen sind, muss 
der Besteller für den Fall der nicht rechtzeitigen Bekanntgabe des Wohnsitzwechsels PJ-Handelsunternehmen die 
entstehenden Wohnsitzerhebungskosten ersetzen. 

10. Preisangaben 

Sämtliche in Katalogen oder sonstigen Preislisten (auch online) angeführten Preise verstehen sich mangels 
gegenteiligen Zusatzes stets brutto inklusive der jeweiligen gesetzlichen Mehrwertsteuer (derzeit 20%). 

11. Kostenpflichtige Beratungsleistungen 

Generell sind Beratungsleistungen unverbindlich und unentgeltlich. Auf Wunsch des Bestellers erforderliche 
besondere Zusatzleistungen vor und bei der Durchführung der Arbeiten, insbesondere Nachweise um konstruktive 
statische und bauphysikalische Probleme bei Sonderkonstruktionen, sind kostenpflichtig. 



Allgemeine Geschäftsbedingungen – Seite 3 von 3 

PJ-Handelsunternehmen, Inhaber: Puhm Jürgen, A-3902 Vitis, Austria 

12. Erfüllungsort und Rechtswahl 

Erfüllungsort für die Lieferung und Zahlung ist 3902 Vitis bei 3830 Waidhofen/Thaya. Für sämtliche 
Vertragsverhältnisse gilt österreichisches Recht unter Ausschluss aller Kollisionsnormen. 


